Verbeterformulier Florijntje kraamzorg
 

Verloskundige praktijk  ____________________________
Naam verloskundige:    ____________________________

Naam medewerker: _______________________________
Kraamzorg bij mw. ___________________________van________ tot en met  _________
 

Categorie aankruisen s.v.p.
· Idee
· Verbetervoorstel
· Klacht 

· Anders 

Doel van het verbeterformulier:
Florijntje wil graag op de hoogte blijven van de ontwikkelingen in onze dienstverlening. Mocht je tijdens het werken met onze verzorgenden aspecten tegenkomen die in jouw ogen verbeterd kunnen worden, dan willen we dit graag van je weten. 

Ook als je andere dingen tegenkomt, die niet direct met een gezin te maken hebben, horen we het graag. 

De inbreng van verloskundigen vinden wij erg belangrijk. Op deze manier kunnen we onze zorgverlening  verbeteren. Vul het formulier in en stuur het op naar Florijntje Kraamzorg, Antwoordnummer 1003, 2270 VB Voorburg. Of mail dit formulier naar info@florijntje.nl 

Wij zullen dan na ontvangt van het formulier contact met je opnemen en je informeren over onze verbeteractie(s) op dit ingebrachte punt. 

Bedankt voor je medewerking!
	Omschrijving van de situatie




 

	Voorstel tot verbetering: 




 

 

	 Verbeter actie en tijdspad vanuit Florijntje: (in te vullen door Florijntje)




 

 

 

 

 

 In te vullen door Florijntje: 
 

Actie:                          
Door:       

Contact met verloskundige op:

Naar tevredenheid opgelost? Ja / Nee                   
Indien niet naar tevredenheid opgelost: 
Actie:
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